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Presentación 

Quisiera invitarlos a realizar un recorrido por las principales acciones del año 

2022, desarrolladas por el Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas. En este 

nuevo informe de gestión podremos conocer los logros y desafíos planteados 

en un año de aprendizaje, trabajo colectivo y vínculo con la comunidad.

Queremos destacar el proceso de formulación de nuestra planificación 

estratégica 2022-2025 y las acciones de fomento lector, realizadas en el 

marco de los planes regionales de lectura nuestra y la participación activa 

a nivel nacional en la construcción de la próxima Política Nacional de la 

Lectura, el Libro y las Bibliotecas.

El desarrollo de una nueva convocatoria del Programa de Mejoramiento 

Integral de Bibliotecas, como la capacitación y participación en los fondos 

del Libro y la Lectura e Iberbibliotecas, fueron instancias destacadas 

también dentro de la gestión del año.

Tuvimos una nutrida agenda programática a partir de las áreas de Fomento 

Lector, Biblioteca Pública Digital y Bibliometro, junto con toda la acción  

de coordinaciones y bibliotecas regionales, logrando de esta forma generar 

vínculos importantes con las personas y sus comunidades, culminando el 

año con el Encuentro Nacional de Bibliotecas Públicas que tuvo por lema 

Sumemos comunidad.

La invitación entonces es a conocer en detalle estas y otras acciones 

realizadas durante 2022, basadas tanto en la información entregada por 

cada una de las unidades que conforman el Sistema Nacional de Bibliotecas 

Públicas, como en los datos de nuestro reporte anual. 

Paula Larraín Larraín

Subdirectora Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas

Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio
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Introducción

El objetivo de este informe es dar cuenta de la gestión del Sistema Nacional 

de Bibliotecas Públicas (SNBP) durante el año 2022, detallando los principales 

logros de las unidades que lo componen, los desafíos para el año 2023 y los 

datos estadísticos más relevantes. 

El documento fue generado a partir del reporte estadístico del año1 y de 

información entregada por cada una de las unidades referidas.

La misión del SNBP es contribuir al desarrollo de la red de bibliotecas 

públicas y servicios bibliotecarios a lo largo del país, como espacios 

comunitarios, participativos y abiertos a la diversidad, a fin de democratizar 

el acceso a la lectura, la información, el conocimiento y la recreación. 

Debe fortalecer las colecciones bibliográficas y las iniciativas que fomentan 

la lectura, además de entregar lineamientos, asesoría y capacitación a las 

bibliotecas públicas, servicios bibliotecarios en convenio y a bibliotecas 

regionales dependientes del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.

De acuerdo a datos de 2022, existen en Chile un total de 681 servicios 

bibliotecarios pertenecientes a la red del SNBP, de los cuales 537 

corresponden a bibliotecas públicas, filiales, puntos de préstamo y 

bibliomóviles, ocho bibliotecas regionales2, 103 corresponden a bibliotecas 

en cárceles, centros de reclusión juvenil y centros Teletón, y 33 módulos 

de Bibliometro. De acuerdo con estos datos, existe al menos un servicio 

bibliotecario en 332 comunas del país, de un total de 346, lo que implica una 

cobertura del 96     % del territorio nacional.

1 Los reportes de datos se obtienen a través del Área de Estudios del programa 
BiblioRedes, que procesa y relaciona bases de datos del software Aleph con 
bases de datos que se generan a partir de sus aplicaciones, como la Base Única 
de Usuarios, el Maestro de Recintos, el Maestro de Funcionarios y Raflec, a través 
del software BI.

2 La actual biblioteca regional del Maule está en proceso de cambio administrativo, 
motivo por el cual desde 2023 se considerará un universo de siete bibliotecas 
regionales dependientes del Serpat.
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Cuadro 1. Número de servicios bibliotecarios  

de la red territorial 2022

Grupo Tipo de servicios bibliotecarios Nro.

Biblioteca en convenio

Bibliotecas públicas 399

Bibliotecas filiales 56

Puntos de préstamo 28

Bibliotecas móviles 54

Subtotal 537

Bibliotecas regionales Biblioteca regional 8

Programas inclusivos 

de acceso a la lectura

Bibliotecas en centros de justicia 

juvenil
12

Bibliotecas en centros penitenciario 81

Centros Teletón 10

Subtotal 103

Programa Bibliometro Programa Bibliometro 33

Total general 681
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Gestión 2022

Durante 2022, el SNBP generó instancias de vinculación y trabajo interno 

e interinstitucional, orientados a fortalecer capacidades, mejorar prácticas 

de la gestión de bibliotecas y servicios bibliotecarios del país y contribuir 

a la política pública cultural. Entre estas actividades se destaca durante 

el primer trimestre la participación a nivel nacional de la formulación 

de la planificación estratégica del SNBP, de acuerdo a una metodología 

participativa y dialógica, a partir de la cual se implementó y generó la nueva 

Misión y Visión institucional, además de cuatro objetivos estratégicos que 

dieron forma a las acciones ejecutadas durante el año por cuatro equipos 

interregionales y que culminó con un instrumento de seguimiento y 

compromisos adquiridos por las áreas responsables, dando por iniciada 

la implementación. Asimismo, destaca la participación del SNBP a nivel 

nacional en el proceso de construcción de la nueva Política Nacional de la 

Lectura, el Libro y las Bibliotecas. 

En marzo, se realizó una jornada virtual de fortalecimiento de equipos 

ministeriales de los planes regionales de la lectura, donde participaron 

coordinadoras y coordinadores regionales de bibliotecas públicas del Servicio 

Nacional del Patrimonio Cultural (Serpat) y coordinadores de fomento de las 

secretarías regionales ministeriales de las Culturas (seremis). Durante el mismo 

mes se iniciaron las reuniones macrozonales de gestión con coordinaciones 

y bibliotecas regionales y comenzó, por segundo año consecutivo, la 

regionalización de recursos para la realización de acciones y estrategias de 

fomento lector en el marco de los planes regionales de la lectura.

En abril, en el marco del Mes del Libro por la celebración el día 23 de abril del 

Día Mundial del Libro y del Derecho de Autor se generó una cartelera nacional 

con diversas actividades realizadas en las bibliotecas públicas y servicios 

bibliotecarios de la red, entre ellas, la inauguración de la nueva biblioteca 

pública de la comuna de Peñalolén, ubicada en el sector de La Faena.

En mayo, en el marco del Mes del Patrimonio por la celebración los días 22 

y 23 de mayo del Día de los Patrimonios, se generó una cartelera nacional 

con actividades realizadas en las bibliotecas públicas, que destacaron y 

visibilizaron la diversidad de culturas, comunidades y pueblos que habitan 

en los territorios. Asimismo, se realizó el lanzamiento de la Agenda 

Iberoamericana Bibliotecaria, impulsada por el Sistema Iberoamericano de 

Redes Nacionales de Bibliotecas (Sirbi) y el Centro Regional para el Fomento 

del Libro en América Latina y El Caribe (Cerlalc), donde el SNBP tuvo una 

destacada participación en su formulación.

https://www.patrimoniocultural.gob.cl/noticias/ministerio-de-las-culturas-celebra-el-mes-del-libro-y-derecho-de-autor-con-diversas
https://www.patrimoniocultural.gob.cl/noticias/ministerio-de-las-culturas-celebra-el-mes-del-libro-y-derecho-de-autor-con-diversas
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/biblioteca-publica-la-faena-de-penalolen-reinauguro-su-nuevo-y-moderno-edificio
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/biblioteca-publica-la-faena-de-penalolen-reinauguro-su-nuevo-y-moderno-edificio
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Durante 2022, se realizaron procesos de capacitación dirigidos a 

coordinadores regionales y/o personal de bibliotecas, enfocados en los tres 

mayores instrumentos de financiamiento que existen para las bibliotecas 

públicas chilenas: Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas (PMI), 

Fondo Nacional del Libro y la Lectura e Iberbibliotecas, impartidos por 

especialistas de cada área, acción que se espera repetir anualmente.

Durante el mes de junio se invitó a la red nacional a participar de diversas 

instancias del concurso En 100 Palabras de la Fundación Plagio y en julio, 

como parte de una estrategia para vincular a los gobiernos locales en la 

gestión de sus bibliotecas públicas, se envió una carta personalizada a cada 

alcalde y alcaldesa del país, dando cuenta de datos estadísticos y de gestión 

de su(s) biblioteca(s) en los últimos tres años, además de la realización de 

nuevas reuniones macrozonales de gestión con coordinaciones y bibliotecas 

regionales, y de un segundo encuentro virtual de fortalecimiento de equipos 

ministeriales de los planes regionales de la lectura.

El último cuatrimestre del año se inicia con participación de la subdirectora 

y equipo del SNBP en el Comité Interministerial de la Política Nacional de 

la Lectura y el Libro, realizado en septiembre en el Palacio de La Moneda, 

instancia presidida por la ministra de las Culturas, Julieta Brodsky. Comienza 

también una nutrida agenda a partir de las áreas de Fomento Lector, 

Biblioteca Pública Digital (BPDigital) y Bibliometro, y el Encuentro Nacional 

de Bibliotecas Públicas que tuvo por lema Sumemos comunidad, junto con 

toda la acción programática de coordinaciones y bibliotecas regionales.

En el plano internacional, el SNBP apoyó las convocatorias de Iberbibliotecas 

y difundió la Agenda de Prioridades para el Desarrollo de las Bibliotecas de 

Cerlalc y Sirbi. Asimismo, participó a través de su subdirectora en la primera 

reunión presencial de dicha red, realizada el mes de noviembre en Lima, 

Perú, con el objetivo de fortalecer la cooperación entre redes bibliotecarias 

de la región.

Durante 2022, la red del SNBP realizó 1.448.148 préstamos de libros, 1.032.925 

de forma física y 415.223 en formato digital, además de 11.863 actividades de 

fomento lector y extensión cultural, de las cuales un 14 % correspondió a la 

modalidad virtual y un 29 % a actividades con enfoque de género. 

Desafíos 2023

• Ejecución y seguimiento de la planificación estratégica del SNBP.

• Apoyar el lanzamiento e implementación de la Política Nacional 

de la Lectura, el Libro y las Bibliotecas.

• Fortalecer el compromiso con los planes regionales de la lectura.

• Articular un sistema de desarrollo de colecciones. 

https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/ministra-julieta-brodsky-encabeza-comite-interministerial-de-la-nueva-politica-del-libro
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/ministra-julieta-brodsky-encabeza-comite-interministerial-de-la-nueva-politica-del-libro
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/con-amplia-convocatoria-concluye-el-encuentro-nacional-de-bibliotecas-publicas-2022
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/con-amplia-convocatoria-concluye-el-encuentro-nacional-de-bibliotecas-publicas-2022
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• Dar continuidad y fortalecer la gestión técnica para la 

construcción y creación de bibliotecas regionales y públicas  

y servicios bibliotecarios.

• Implementar la segunda versión del Plan de Fomento Lector 

del SNBP, ejecutado a través de un proyecto de acciones 

complementarias del Serpat.

• Potenciar la fidelización de usuarios de la BPDigital y generar 

nuevos puntos de lectura.

• Apoyar la derogación del decreto que fija multas a los usuarios 

por atraso en la devolución de libros en bibliotecas públicas.
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Coordinaciones Regionales de 
Bibliotecas Públicas

Coordinación Regional de Arica y Parinacota

Durante 2022, se realizó el concurso de cuentos breves Hazla Cortita, que en 

su décimo segunda versión superó los 40 mil participantes y contó con una 

nueva publicación de los cuentos ganadores. 

Asimismo, para celebrar el Día Internacional del Libro, se realizó la 

premiación a escritores regionales que colaboran al desarrollo editorial e 

intelectual de la región.  

En el ámbito formativo se desarrollaron talleres sobre derecho de autor 

y conversaciones sobre técnicas literarias, además de capacitaciones en 

mediación de la lectura, talleres de manufactura y producción de libros, 

sumado al apoyo a la realización anual de la feria El Morro de Libros. 

También es destacable la obtención de financiamiento para realizar, en 

convenio con la Universidad de Tarapacá, y la Tercera Encuesta de Hábitos 

Lectores de la población de Arica.  

Los principales desafíos para 2023 son consolidar la presencia virtual en 

gestión bibliotecaria y adoptar medidas que atraigan y fortalezcan la relación 

entre las y los usuarios y los servicios bibliotecarios de la región.

Taller de Cartonera, 

actividad en la feria 

Morro de Libro
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Coordinación Regional de Tarapacá

Durante 2022, tuvo lugar la conmemoración de los 100 años de la primera 

edición de cinco libros ícono de la Literatura Universal: Desolación de 

Gabriela Mistral, Gemidos de Pablo de Rokha, Trilce de César Vallejo, La  

tierra baldía de T. S. Eliot y Ulises de James Joyce. La actividad se desarrolló 

en Iquique, en conjunto con la Sociedad de Escritores de Chile (SECH), y 

contó con la participación de connotados académicos que reseñaron la 

obra de estos escritores en distintos espacios de la ciudad, tales como el 

Auditorio de la Escuela Artística Violeta Parra, la Biblioteca Pública 214, el 

Palacio Astoreca y el bar Curupucho, en el cual se desarrolló una jornada 

de declamación y música. Este circuito se replicó por cada uno de los 

académicos que participaron en la conmemoración. 

En la línea de fomento lector, se desarrolló en octubre la actividad La estación 

del Libro, instancia en la cual participaron relevantes actores del ecosistema 

del libro regional, editores, escritores, mediadores, libreros y bibliotecas. 

Dentro de los desafíos para 2023 se propone la continuidad y 

profundización del trabajo en conjunto con la SECH, filial Iquique, y la Mesa 

Regional de la Lectura.

Coordinación Regional de Antofagasta

Durante 2022, se fortaleció el trabajo con las bibliotecas por medio de 

reuniones mensuales, así como reuniones periódicas con las autoridades 

municipales.

 

Respecto a las estrategias de capacitación, se realizaron dos reuniones 

informativas mensuales, en las cuales se abordaron temas de gestión 

bibliotecaria como Aleph, fomento y promoción de la lectura, entre otros. 

Asimismo, se realizaron capacitaciones con enfoque de género, en literatura 

infantil y juvenil.

 

En abril y mayo, se celebraron el Día del Libro y el Día del Patrimonio, 

respectivamente, además de implementar una oferta programática de 

acciones de fomento lector realizadas en el marco del Plan Regional de la 

Lectura.

En 2023, se proyecta fortalecer el vínculo con la comunidad a través de 

una cartelera de actividades extramuros, el desarrollo de colecciones 

con perspectiva de género y el plan anual de capacitaciones. Asimismo, 

se plantea la apertura de la biblioteca de la localidad de Baquedano en la 

comuna de Sierra Gorda.
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Coordinación Regional de Atacama

Durante 2022, se trabajó fuertemente en el apoyo a las bibliotecas públicas 

de la región, manteniendo de forma periódica reuniones con sus encargados 

y generando instancias de trabajo colaborativo entre las bibliotecas, lo 

que permitió desarrollar programas de fomento lector permanentes en las 

bibliotecas de las comunas de El Salvador, Huasco y Diego de Almagro.

Se realizaron visitas a los consejos municipales, como en Diego de Almagro, 

donde se desarrolló un trabajo integral para revisar temas de personal, 

presupuesto y mejoras de infraestructura de la biblioteca, por un monto de 

100 millones de pesos.

En la Biblioteca Filial de El Salado, se trabajó en fortalecer la labor 

comunitaria y la consolidación del espacio como un punto de encuentro 

de las actividades municipales. Por su parte, la nueva Biblioteca Pública de 

Chañaral, inaugurada el año 2021, se posicionó como un polo neurálgico 

en la ciudad, generando un lugar de encuentro literario, de información 

y de actividades culturales y sociales. Asimismo, la Biblioteca Pública de 

Freirina organizó la Feria de Fomento Lector y la celebración del Día del 

Bibliomóvil en la Plaza de Armas de la comuna, que contó con premiación a 

participantes, exposición de libros y presentación de cuentacuentos.

Coordinación Regional de Coquimbo

Durante 2022, se reactivó la presencia en el territorio en las 22 bibliotecas 

públicas en convenio, con visitas a terreno, capacitaciones, inventarios 

bibliográficos y apertura de nuevos espacios, acercando iniciativas de 

animación lectora y patrimonio a la comunidad, entre las que destacan: 

la inauguración de la Biblioteca Pública de Paihuano, la habilitación de la 

Biblioteca Pública en la Casa de las Artes Rural de La Cantera junto a la 

Municipalidad de Coquimbo; la inauguración de una biblioteca en la sección de 

mujeres de la cárcel de Huachalalume, resultado del esfuerzo mancomunado 

de distintas entidades; y el nuevo punto de préstamo de la Biblioteca Pública 

Digital en la sede Guayacán de la Universidad Católica del Norte. 

Respecto al trabajo en fomento lector destaca la creación de la red de personas 

mediadoras de clubes de lectura y las acciones realizadas en el marco del Plan 

Regional de la Lectura, como el Ciclo de conversaciones en torno a escrituras 

territoriales y el proyecto Ludoteca Regional Itinerante: fomento lector a través 

del juego, que en alianza con la Biblioteca Regional Gabriela Mistral realizó tres 

encuentros provinciales con las bibliotecas públicas de la región. 

Se reactivó el funcionamiento de los bibliomóviles del Museo del Limarí y de 

la Biblioteca Pública de Río Hurtado. 
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En el marco de los fondos concursables, la Municipalidad de Salamanca 

se adjudicó un proyecto del Programa de Mejoramiento Integral de 

Bibliotecas Públicas (PMI), la Coordinación Regional y la Biblioteca Regional 

se adjudicaron el proyecto Teatro de Sombras Itinerante, financiado 

por Iberbibliotecas, y la coordinación regional desarrolló por tercer año 

consecutivo el proyecto Memoria & Mujeres, relatos sobre los ancestros 

femeninos de la región, financiado por la Unidad de Género del Serpat y 

con la participación del Museo Gabriela Mistral de Vicuña y la Subdirección 

Nacional de Museos.

Dentro de los desafíos para 2023, se espera mantener y profundizar la 

presencia y reactivación territorial en las tres provincias de la región de 

Coquimbo, tomando especial atención en las necesidades particulares 

de cada uno de los espacios bibliotecarios, de manera de planificar 

conjuntamente y desarrollar iniciativas con pertinencia local.

Conversatorio en torno a las escrituras territoriales.

Coordinación Regional de Valparaíso

Las acciones principales del año 2022 estuvieron relacionadas con fortalecer 

los conocimientos y herramientas para la gestión de las bibliotecas; se 

desarrollaron podcast y talleres de animación lectora, dirigidos a personas 

mayores y gestión de colecciones; se realizaron jornadas tanto digitales 

como presenciales de profesionalización en el marco de la Feria del Libro 

Independiente de Valparaíso (Filva); y de fortalecimiento de los clubes de 

lectura y encuentros provinciales en la Biblioteca Santiago Severin. 
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Además, se realizaron talleres sobre género, dirigidos a las bibliotecas, 

imaginando acciones que promueven la equidad y la no discriminación en 

el quehacer bibliotecario. Como estrategia clave, el programa de clubes de 

lectura hizo su selección de nuevas adquisiciones bibliográficas mediante 

una consulta a personas que lideran estos espacios, mecanismo que se 

pretende mejorar y profundizar en 2023.

Otro logro relevante fue apoyar y asistir de manera técnica a las bibliotecas 

interesadas en postular al PMI, visibilizando este financiamiento para adquirir 

equipos, colecciones y mobiliario para las bibliotecas de sus comunas, 

logrando que el 90 % de los proyectos postulados fueran adjudicados y se 

están desarrollando de buena manera.

Durante 2022 tuvieron lugar encuentros de diálogo, evaluación y proyección 

de los bibliomóviles de la región, con una alta participación de las comunas 

con el servicio en funcionamiento, junto a otras que proyectan diseñar y 

activar uno en el corto plazo. 

Las acciones de fomento lector realizadas en el marco del Plan Regional 

de la Lectura fueron un encuentro regional de bibliotecas públicas y tres 

talleres: de gestión de colecciones, de animación de lectura para personas 

mayores y de edición de cápsulas para podcast.

Los desafíos para 2023 son activar una red regional de bibliomóviles; 

propiciar estrategias de participación para la adquisición bibliográfica de 

la Coordinación; contar con un programa regular de podcast culturales y 

literarios para la promoción de las acciones, creadores y relatos locales; 

promover y asistir en el diseño de proyectos, servicios y programas de las 

bibliotecas; y propiciar la inclusión efectiva del enfoque de género en el 

quehacer bibliotecario.

Coordinación Regional Metropolitana

Durante el año 2022, la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas de la 

región Metropolitana desarrolló cuatro líneas de trabajo: nuevos convenios  

y reaperturas; fortalecimiento de la Institucionalidad; fortalecimiento 

de redes interinstitucionales; y servicios bibliotecarios y articulación de 

instancias de formación

Respecto a los nuevos convenios y reaperturas cabe destacar el convenio 

con la Municipalidad de Ñuñoa para la creación de un biblioteca pública; 

el convenio con la Subsecretaría de Ciencias (Ministerio de Ciencia) para la 

creación de la Biblioteca Pública 569 sobre temática de ciencia y tecnología; 

el convenio con la Municipalidad de Santiago para la implementación de un 
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punto de préstamo en el Museo Casa Colorada; y la inauguración y puesta 

en marcha de Biblioteca 415 de La Faena en Peñalolén, proyecto financiado 

por el PMI y el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR).

En el ámbito institucional, destaca la vinculación de las coordinaciones 

regionales de bibliotecas de las regiones de O’Higgins, La Araucanía y 

Metropolitana, junto a encargados y encargadas regionales del programa 

BiblioRedes, con el objetivo de emprender acciones conjuntas en materia 

de acceso a la información digital, en el marco del proyecto Diagnóstico 

colaborativo para la modelación de servicios bibliotecarios con enfoque  

de género, realizado con fondos adjudicados por la Unidad de Género  

del Serpat.

También destaca la participación en la elaboración de la Memoria del Plan 

Regional de la Lectura de RM, que da cuenta del trabajo sostenido por el 

Comité Técnico en el periodo 2017-2022, y la participación del bibliomóvil de 

San Bernardo en iniciativas como los Patios Culturales, en lanzamiento del 

programa Verano es Cultura y en la programación de actividades en terreno 

realizadas junto a la Municipalidad.

Además, se realizó la actualización del material bibliográfico para un 16 % 

de las bibliotecas de la región, se apoyó la formulación de proyectos 

para el PMI y se realizó el encuentro regional Bibliotecas públicas como 

vínculo creador de ciudadanía, actividad que fue conducida por el Premio 

Nacional de Historia, Gabriel Salazar. Asimismo, tuvo lugar el Encuentro 

Regional de Clubes de Lectura, instancia de formación para encargados 

y encargadas de bibliotecas que lideran los 16 clubes de lectura activos 

en la región.

Dentro de los desafíos 2023 se encuentran: dar continuidad, ampliar y 

diversificar la apertura de servicios bibliotecarios en las 48 comunas de la 

región con convenio vigente; gestiones de suscripción de convenio en las 

Encuentro Regional de 

Bibliotecas Públicas, 29 

y 30 de noviembre, en 

dependencias de Canelo 

de Nos, San Bernardo.
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cuatro comunas que aún no tienen; fortalecer y ampliar el alcance de las 

acciones realizadas en el marco del Programa de Recuperación Quiero 

mi Barrio; dar continuidad a las acciones de fomento lector y proyectos 

interinstitucionales, así como acciones en el marco del Plan Regional de 

la Lectura; fortalecer las competencias de las bibliotecas públicas en la 

formulación de proyectos con énfasis en infancia y adolescencia, pueblos 

originarios, población migrante, personas con discapacidad y enfoque género.

Coordinación Regional de O’Higgins

Durante el año 2022, la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas 

de O’Higgins trabajó en el fortalecimiento de asesorías técnicas a las 

bibliotecas y la adquisición de material bibliográfico. Además, desarrolló 

actividades articuladas con diversas unidades del Servicio Nacional del 

Patrimonio Cultural, como las presentaciones de los libros Comiendo y 

tomando en la tierra heroica, huasa y minera, junto al Museo Regional y la 

Unidad de Patrimonio Cultural Inmaterial, y Liw Ko y la cascada del Pequén 

en cooperación con la Unidad de Pueblos Originarios.

También se potenció la articulación de clubes de lectura, se reforzó el 

apoyo a la Red de Bibliomóviles y se continuó con el trabajo con enfoque 

de género a través de iniciativas como el Taller de literatura de género 

para bibliotecas de O’Higgins y la exposición Artes, letras y patrimonios: 

visiones femeninas del territorio. Asimismo, se colaboró en el desarrollo de 

la segunda feria del libro de la región.

En la línea de formación, se capacitó a equipos de bibliotecas en diversos 

fondos concursables, en estrategias para el uso de teatro de sombras y 

se desarrolló el seminario de fomento lector Mis primeras palabras en la 

literatura: técnicas para abordar temáticas de género en la literatura infantil, 

a través de medios digitales. 

Los desafíos del año 2023 se vinculan a la implementación de los 

objetivos estratégicos del Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas. Así, se 

continuará con el fortalecimiento de procesos técnicos en las bibliotecas 

y la ampliación en el uso de la plataforma Raflec. Además, se busca 

dar continuidad al trabajo con enfoque de género, fomentar el trabajo 

colaborativo con instituciones regionales y reforzar la consolidación y la 

articulación de clubes de lectura, además de apoyar en la catalogación 

de autores regionales y trabajar temáticas de memoria y patrimonio. Por 

último, fortalecer un ecosistema colaborativo entre bibliotecas y una red 

que se retroalimente virtuosamente.
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Coordinación Regional del Maule 

Durante 2022, se desarrolló un trabajo con fuerte énfasis en la formación. 

En esta línea destacan la tercera versión del taller virtual La importancia del 

patrimonio cultural inmaterial para las bibliotecas públicas del siglo XXI, el 

curso de Introducción al arte de contar cuentos, además de las capacitaciones 

sobre el Fondo del Libro, la plataforma Raflec y en mediación de la lectura que 

incluyó temas como estrategias de promoción lectora, la lectura en primera 

infancia, taller de narración oral, creación de clubes de lectura presencial y 

en línea, fomento lector inclusivo y buenas prácticas en bibliotecas públicas, 

actividades que fueron dictadas por especialistas del área.

En el trabajo interinstitucional destacó la alianza entre la Biblioteca de 

Constitución con las fundaciones Arauco y La Fuente, que consistió en 

el acompañamiento por un año al equipo de la biblioteca, entregando 

herramientas a los funcionarios para una mejor administración y el desarrollo 

en conjunto de propuesta de activación cultural, al mismo tiempo que 

se apoyó la postulación de proyectos al Fondo del Libro, al igual que a la 

Biblioteca de San Clemente en su PMI. Además, se mantuvo el trabajo con 

adultos mayores a través de actividades como conversatorios, charlas, cápsulas 

audiovisuales, entre otras junto a la Agrupación de las Artes y Letras del Maule. 

Además, se activó la Red de Bibliomóviles compuesta por siete vehículos.

Dentro de los desafíos 2023, se encuentran fortalecer procesos de gestión 

de las bibliotecas en materia de préstamo de libros, apoyar la postulación a 

fondos concursables, apoyar la actualización de sitios web de las bibliotecas 

de la región y apoyar e incentivar la creación de clubes de lectura. Además 

de dar continuidad a los compromisos regionales en materia de enfoque de 

género y potenciar la creación de nuevos puntos de préstamo.

Coordinación Regional de Ñuble

Durante 2022, se fortaleció el trabajo de fomento lector a través de la 

generación de contenidos para redes sociales en formato videocuento, 

así como frases para difusión en radios, además de tres presentaciones 

presenciales de cuentacuentos. Se apoyó la postulación a proyectos del PMI, 

que tuvo como resultado la adjudicación de cinco proyectos.

En el área de formación, se realizaron dos jornadas presenciales sobre 

las plataformas de BiblioRedes, redes sociales y Aleph, para funcionarias 

y funcionarios de las bibliotecas públicas de Quillón, Portezuelo, Bulnes 

y Gonzalo Rojas de Chillán, en que también participaron funcionarias de 

San Nicolás, Pinto y El Carmen. Asimismo, se realizó una capacitación, en 

conjunto al equipo de BiblioRedes, en formato virtual para fomentar el uso 

de la plataforma Raflec.
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Destacó la celebración del Día del Bibliomóvil, en octubre, donde se realizó una 

caravana con los servicios de Yungay, Quillón, San Nicolás y Coelemu. En la 

última parada se realizó una exhibición de los servicios, presentaciones artísticas 

y de animación a la lectura, y entrega de reconocimiento a los bibliomóviles.

Respecto del Plan Regional de la Lectura, la Coordinación Regional 

en conjunto con la Seremi de las Culturas lideraron esta instancia 

interinstitucional, que tuvo como actividad destacada el apoyo a la 

realización del diagnóstico previo del estado del libro y la lectura en la 

región, realizado por una consultora externa.

Coordinación Regional del Biobío

Durante 2022, en el mes de abril, en el marco de la celebración del Día 

Internacional del Libro y el Derecho de Autor, se inauguró el nuevo edificio 

de la Biblioteca Pública Samuel Lillo Figueroa, de la comuna de Lebu 

con financiamiento del Fondo Nacional Desarrollo Regional (FNDR). Esta 

iniciativa rescató el pasado carbonífero de la comuna, cuya arquitectura 

recoge similitudes del lavadero de carbón y que alberga a los amantes 

de la lectura, entregando un espacio moderno y con identidad local, 

posicionándolo como un referente para la oferta de servicios bibliotecarios, 

culturales y patrimoniales de la provincia de Arauco.

Biblioteca Pública Municipal de Lebu

Desde el comité del Plan Regional de la Lectura se desarrollaron diversas 

acciones durante el año, como la celebración del Mes del Libro; los 

conversatorios enmarcados en el Cuaderno Pedagógico Intercultural de las 
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Artes Mapuche; los concurso literarios de Senama para personas mayores y 

de la Junta Nacional de Jardines Infantiles (Junji) El medioambiente: cuentos 

para escribir nuestro futuro, enfocado a la primera infancia; el lanzamiento 

del kamishibai pehuenche Koyam y Rayen; y la convocatoria y la difusión 

a organizaciones y agrupaciones para integrar la Mesa Ciudadana de la 

Lectura, actividades que fueron también instancias consultivas, de mediación 

de la lectura y coordinación con los servicios públicos que conforman el 

Comité Regional. 

Los principales desafíos 2023 tienen relación con la conformación del equipo 

técnico de la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas y la instalación 

de herramientas para la asesoría a la red. Asimismo, dar continuidad a la 

compra de material bibliográfico con pertinencia regional, fortalecer las 

redes de clubes de lectura y bibliomóviles de la región, dar continuidad en la 

difusión, lineamientos técnicos, administrativos y análisis de impacto de los 

proyectos postulados a fondos concursables y cerrar la etapa de habilitación e 

inauguración de las nuevas dependencias de la Biblioteca Pública de Cabrero.

Coordinación Regional de La Araucanía

El año 2022 inició con una jornada de formación presencial, luego de 

dos años de semivirtualidad. En la oportunidad se realizó una evaluación 

conjunta y se presentó el plan de trabajo de la Coordinación Regional, 

orientado específicamente a fortalecer la Red Regional de Bibliotecas. Se 

invitó a mediadores de lectura, quienes hicieron muestra de diferentes 

estrategias de fomento lector. En la oportunidad también se reconoció a 

mujeres encargadas de bibliotecas que trabajan en ellas hace más de 20 

años, en el marco del Día de la Mujer.

Jornada de planificación con bibliotecas de La Araucanía, Temuco, 23 de marzo de 2022.

En el ámbito formativo, se realizó un ciclo de talleres orientados a fortalecer 

la Red Regional de Bibliotecas Públicas, a fin de volver a vincularse 

presencialmente y atraer nuevas personas usuarias. Este ciclo también buscó 
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comprometer a las autoridades locales con el trabajo realizado por las 

bibliotecas. Los talleres realizados fueron sobre formulación de proyectos 

para fortalecer la gestión bibliotecaria, narración oral, estrategias de fomento 

lector y participación de la comunidad en bibliotecas públicas, vinculando la 

educación emocional por medio de estrategias de mediación lectora para la 

Red de Bibliomóviles. 

Asimismo, en diversas bibliotecas se realizó un trabajo en terreno con dos 

agrupaciones dedicadas a la mediación, como forma de conectar con las 

personas usuarias. Las instancias contaron con la participación de 450 

personas. Finalmente, se realizó un registro fotográfico del trabajo realizado 

por los bibliomóviles a partir del acompañamiento en ruta durante una 

jornada a cada uno de ellos. Este trabajo se encuentra en proceso y durante 

el año 2023 será finalizado y dado a conocer, poniendo en valor el trabajo  

de la Red.

Dentro de los desafíos 2023 se encuentran dar continuidad al fortalecimiento 

de las competencias de las personas encargadas de bibliotecas públicas de 

la región, en particular en temas de fomento lector y gestión de colecciones, 

con el objetivo de posicionar a las bibliotecas en sus comunidades y con sus 

autoridades locales. 

Coordinación Regional de Los Ríos

La gestión 2022 fortaleció el enfoque de género de manera transversal, 

a través de un ciclo de capacitaciones virtuales sobre el tema y sobre 

migración, como herramientas de inclusión en bibliotecas públicas, y un 

ciclo de cuentacuentos para niñas y niños con enfoque de género, realizado 

en cuatro sesiones por funcionarias de la Coordinación Regional en la 

Biblioteca Pública de Paillaco. Asimismo, tuvo lugar el club de lectura con 

enfoque de género en la Biblioteca Pública de La Unión, un proyecto piloto 

liderado por funcionarias de la Coordinación de Los Ríos, que consistió en 

una sesión mensual. También se realizó una compra regional de bibliografía 

con enfoque de género para la Red de Bibliotecas Públicas de la región.

Vinculado al enfoque de inclusión se realizó el ciclo de talleres virtuales 

Aprendiendo a contar cuentos a personas sordas, realizado por la compañía 

Cuentos para los Ojos, realizado en cuatro sesiones y que entregó 

herramientas a las personas funcionarias de las bibliotecas públicas de la 

región. La misma compañía estuvo a cargo de las acciones de fomento lector 

realizadas en el marco del Plan Regional de la Lectura, donde se elaboraron y 

presentaron cuatro cápsulas de video con enfoque de inclusión (discapacidad 

auditiva,) de libros de autoras y autores regionales y nacionales, en modalidad 

video con interpretación en lengua de señas chilenas.
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Dentro de los desafíos 2023 se encuentran continuar el trabajo sostenido 

con las bibliotecas públicas, incorporando el enfoque de género, la 

mediación de la lectura y la alfabetización ambiental; y fortalecer  

la extensión cultural en bibliotecas públicas mediante la articulación  

con otras instituciones locales y regionales. 

Ciclo de cuentacuentos, Biblioteca Pública de Paillaco, región de Los Ríos

Coordinación Regional de Los Lagos

Durante 2022, se dio un marcado énfasis a la gestión territorial, con apoyos 

en terreno y con la realización, después de tres años, de la primera reunión 

regional presencial, que tuvo lugar en Puerto Montt, a través de la cual por 

primera vez se concretó una instancia provincial de fortalecimiento de 

fomento lector, con bibliotecas de Futaleufú, Palena y la incorporación 

de Chaitén. 

Asimismo, se gestionaron convenios de incorporación a la Red Nacional de 

Bibliotecas Públicas, donde destaca la Biblioteca Francke de Osorno, que 

significó la incorporación de la totalidad de las bibliotecas de la comuna y con 

ello la presencia y articulación de las cinco bibliotecas de la ciudad. También 

se realizaron gestiones con alcaldes y concejos municipales que permitieron 

la contratación de personal y reapertura de las bibliotecas de Puyehue, 

Correntoso y Alerce. 

Respecto a las acciones de fomento lector realizadas en el marco del Plan 

Regional de la Lectura destaca el cuarto ciclo de Mujeres fantásticas en tu 
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biblioteca, que se realizó de manera presencial en cuatro bibliotecas de 

la región, entre los meses de junio a septiembre, con un total de cuatro 

invitadas, que se presentaron en ocho conversatorios. 

Por segundo año consecutivo se implementó el servicio del programa 

La biblioteca llama a tu puerta, delivery de libros para adultos mayores, 

ejecutado en trece bibliotecas de la región. 

En materia de clubes de lectura, se fomentó su creación, consiguiendo el 

funcionamiento periódico de cuatro de ellos. Además, se instauró como eje 

de acción programática coordinar lanzamientos de libros regionales en las 

bibliotecas públicas, invitando e incentivando a los autores locales a efectuar 

este tipo de acciones de manera conjunta.

Dentro de los desafíos 2023, se encuentran la apertura de las bibliotecas 

de Chaitén, Francke de Osorno y Alerce; articular regionalmente 

las celebraciones conjuntas del Mes del Libro y Mes del Patrimonio, 

garantizando formatos de difusión comunes y el diseño de actividades 

itinerantes y simultáneas como red regional; gestionar al menos un 

proyecto de apoyo a la Bibliolancha de Quemchi; concretar la realización 

de reuniones y capacitaciones provinciales; reactivar la línea de gestión 

patrimonial y los encuentros comunitarios del programa Memorias del Siglo 

XX en las bibliotecas públicas de la región.

Reunión Regional de Clubes de Lectura

Coordinación Regional de Aysén 

Durante 2022, se trabajó con énfasis en mantener la red de bibliotecas 

integrada y con sentido de pertenencia, a pesar de las grandes distancias 

que las separan. En este marco, cabe destacar la celebración del Día 

Internacional del Libro y el Derecho de Autor, contexto en el cual se invitó 
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a una delegación de niñas y niños de caleta Andrade de isla Las Huichas, a 

participar de un programa de actividades en la capital regional, que integró el 

fomento lector y el conocimiento del patrimonio cultural a través de diversas 

visitas, talleres y presentaciones.

Los clubes de lectura fueron otra instancia para unir en un interés común a 

cinco bibliotecas de la Red, que participaron del programa de Fortalecimiento 

de Clubes de Lectura, realizado en todas las regiones del país. 

Asimismo, se fomentó una comunicación permanente de las bibliotecas con 

los establecimientos educacionales. En el caso de las escuelas rurales, que 

son visitadas periódicamente por el Bibliobús de Aysén, se ha formado un 

vínculo más cercano, por ello, para celebrar el Día del Bibliomóvil se preparó 

un concurso de dibujo que integró a diez de estos establecimientos y contó 

con una entusiasta participación con más de 100 trabajos en concurso. 

También se fomentó el vínculo de la Red de Bibliotecas con programas y 

acciones que se articulan desde el mundo cultural independiente, así como 

desde la institucionalidad cultural que tiene presencia en diversos territorios. 

 

Respecto a las acciones de fomento lector realizadas en el marco delos Plan 

regional de la Lectura, la Coordinación de Bibliotecas participó de manera 

permanente en el Comité Técnico Regional y formó parte del jurado del 

concurso Cuentos de Invierno, dirigido a niñas, niños, jóvenes y agentes 

educativos de Aysén.

En agosto la Coordinación participó en el VI Encuentro del Plan Nacional de 

la Lectura, así como en el diseño del programa Diálogos en Movimiento, que 

vincula a escritores y su obra, mediadores y estudiantes de la región.

Entre los desafíos 2023 se encuentran diversificar la actividad lectora 

regional a través de la apertura de nuevos puntos de préstamo; seguir 

integrando a la red de bibliotecas en el ecosistema cultural y artístico de los 

territorios, a través de vínculos con distintos proyectos artísticos, culturales y 

patrimoniales, como también con programas de la Seremi de las Culturas y 

con las diversas unidades que integran la Dirección Regional de Patrimonio 

Cultural; y retomar los talleres semanales para niñas y niños, junto con la 

reapertura de servicios de capacitación en alfabetización digital.

Coordinación Regional de Magallanes

Durante 2022 se dio especial énfasis a la apertura de nuevos servicios 

bibliotecarios, entre los que destacan el punto de préstamo en el Museo de 

Historia Natural de Río Seco, comuna de Punta Arenas; el punto de préstamo 

de Villa Cameron, comuna de Timaukel; la Biblioteca Pública de Cerro 
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Sombrero, comuna de Primavera; el punto de lectura en el sector adulto e 

infantojuvenil de la Unidad Hospitalaria de Cuidados Intensivos en Psiquiatría 

del Hospital Clínico de Magallanes; y la inauguración del bibliomóvil de la 

comuna de Torres del Paine.

Con la instalación de servicios bibliotecarios en las comunas de Primavera 

y Timaukel, la Red de Bibliotecas Públicas adquirió presencia en todo el 

territorio de la provincia insular de Tierra del Fuego y en la totalidad de las 

comunas de la región de Magallanes y la Antártica Chilena.

En relación al fomento lector con enfoque de derecho, destaca la 

inauguración de la primera biblioteca en lenguaje braille, de la Agrupación 

de Amigos de los Ciegos de Punta Arenas, así como la realización de un 

taller básico de lectoescritura braille para personas ciegas, con baja visión y 

visión normal. Asimismo, destaca la inauguración de puntos de lectura para 

personas mayores en el Condominio Viviendas Tuteladas de Punta Arenas 

Puerto Natales y en la sede Unión Comunal de Adultos Mayores de la misma 

ciudad. También se realizaron los talleres de sensibilización y motivación a 

la escritura para personas mayores, cuyo resultado fue la creación de textos 

que participaron en los concursos para personas mayores de Senama y 

Magallanes en 100 palabras de Fundación Plagio. 

Asimismo, se llevó a cabo el concurso literario Historias y relatos de 

Carabineros del fin del mundo, en cooperación con la XII Zona de 

Carabineros de Magallanes. La iniciativa estuvo dirigida a funcionarios 

policiales activos, en retiro y sus familiares. Los textos conformaron un libro 

homónimo que incluyó los mejores cuentos.  

Respecto a las acciones de fomento lector en el marco del Plan Regional 

de la Lectura, destacaron los cuentacuentos infantiles en barrios: ciclo de 

cuentacuentos infantiles realizados entre octubre y noviembre en diversos 

espacios comunitarios de la comuna de Punta Arenas, en coordinación con 

las respectivas juntas de vecinos u otras organizaciones barriales, que contó con 

una alta participación y la actividad estuvo basada en el libro Las hojas de Guido. 

Entre noviembre y diciembre se realizó un ciclo de talleres de mediación 

lectora con pertinencia territorial y enfoque de género, dirigido a habitantes 

de las localidades de Cerro Sombrero, Timaukel y Porvenir, donde se 

entregaron herramientas a los participantes para mediar la lectura y para 

estimular la asociatividad en el desarrollo de iniciativas de fomento lector en 

sus localidades y en articulación con la biblioteca pública de su comuna.

Entre los desafíos para 2023 se encuentran la creación e instalación de 

servicios bibliotecarios en el Hospital Regional de Magallanes, en el Hospital 

de Porvenir y en el Hospital de Natales. 
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Bibliotecas Públicas Regionales

Biblioteca Regional de Antofagasta

Durante 2022, la Biblioteca Regional de Antofagasta desarrolló actividades 

presenciales y en línea, y se mantuvo la producción de contenidos digitales 

para redes sociales y nuevas audiencias. Gracias al trabajo colaborativo 

con diversas agrupaciones y actores culturales regionales, se realizaron 

actividades culturales, educativas, exposiciones con temáticas locales y 

regionales. Se mantuvo el contacto permanente con escritoras y escritores 

de la región para la realización de presentaciones y lanzamientos de 

libros. Se realizaron actividades con enfoque de género, destacando los 

conversatorios virtuales de clubes de lectura desarrollados por mujeres, La 

Hora del Cuento, la conmemoración de hitos y la celebración del Día del 

Patrimonio Cultural, la Jornada de Fortalecimiento de Clubes de Lectura, la 

conmemoración del Mes de la Memoria y los Derechos Humanos y el Mes 

de la Ilustración y el Libro Infantil.

Destacan las acciones vinculadas a clubes de lectura y el homenaje al 

escritor Hernán Rivera Letelier, Premio Nacional de Literatura 2022.

Asimismo, la biblioteca fue parte del proyecto de Senadis Mi historia, mi 

cultura, que contempla la instalación de placas en braille para información 

de todos los pisos y áreas de la biblioteca, un open book y audiolibros.

Entre los desafíos para 2023 destacan la activación de actividades extramuro, 

clubes de lectura, ramilletes literarios y el fortalecimiento de las acciones 

vinculadas a equidad de género.

Red Regional de Clubes de Lectura, se compone de doce clubes de 

lectura activos, tres de ellos fuera de la capital regional. 



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

2
: 

S
is

te
m

a
 N

a
c

io
n

a
l 

d
e

 B
ib

li
o

te
c

a
s 

P
ú

b
li

c
a

s

28<< volver al índice

Biblioteca Regional de Atacama

Durante 2022, se logró materializar un proyecto de conservación de obras 

de la Biblioteca Regional de Atacama, un trabajo conjunto entre el Servicio 

Nacional del Patrimonio Cultural, la Oficina Técnica de Atacama del Consejo 

de Monumentos Nacionales y la Gobernación Regional de Atacama.

La iniciativa Abril libros mil fue el marco de diversas actividades que 

marcaron las celebraciones del Mes del Libro, entre ellas las recomendaciones 

literarias a través de cápsulas tituladas Cita a ciegas con la lectura; la 

exposición Una escritora, muchas historias, un conversatorio por el Día 

Internacional de la Madre Tierra, y la celebración de la séptima Feria Regional 

del Libro de Atacama. 

Durante el año se realizaron presentaciones y lanzamientos de libros con 

escritoras y escritores regionales, nacionales e internacionales, préstamo de 

Cajas Viajeras, conversatorios y charlas, y muestras de objetos patrimoniales 

y documentales por el Día de los Patrimonios, el Festival de las Ciencias 2022, 

la celebración por el Mes de la Niñez y por primera vez se dio inicio a un 

club de lectura. Asimismo, se realizaron diversos proyectos de fomento 

de la lectoescritura, gracias al trabajo colaborativo entre comunidades 

culturales de la región, destacando el lanzamiento de los audiocuentos 

Leyendas y mitos de Atacama y el lanzamiento de Fragmentos: jazz fusión, 

actividades transmitidas por la página de Facebook de la Biblioteca Regional, 

alcanzando audiencia de todas las edades. También, volvió La Hora del 

Cuento en formato en línea, enfocado en público infantil, además de las 

recomendaciones literarias en verano para toda la familia.

Festival de las Ciencias 2022: Dinámica de juegos, conociendo el universo y espacio, en Archivo 

Regional de Atacama.
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Respecto a las acciones de fomento lector realizadas en el marco del Plan 

Regional de la Lectura, en julio se realizó el curso en línea La mediación 

lectora como oficio, dirigido a público general y a la Red de Bibliotecas 

de la región. Como apoyo, se compartió experiencias de mediación de la 

lectura en vinculación con diversos espacios del territorio, con el objetivo de 

desarrollar conocimientos técnicos y herramientas prácticas.

En 2023, se dará inicio a las obras de conservación del edificio de la 

Biblioteca Regional, que implicará el traslado temporal al Centro Cultural 

Ser Humano, desde donde se entregarán los servicios bibliotecarios a la 

comunidad. Asimismo, se proyecta mantener la activación de puntos de 

préstamo de libros en distintos sectores de la comuna, dar continuidad al 

préstamo de Cajas Viajeras y hacer extensiva la presentación y lanzamiento 

de libros, conversatorios, charlas y actividades con enfoque de género a lo 

largo del todo el año. 

Biblioteca Regional de Coquimbo Gabriela Mistral 

Durante 2022 el foco de la Biblioteca Regional Gabriela Mistral estuvo 

centrado en atraer a la comunidad a las actividades y servicios bibliotecarios 

presenciales. Este trabajo inició en enero con la Biblioplaya, iniciativa 

de fomento lector que llevó libros y otras actividades al borde costero. 

En mayo celebramos el Día de los Patrimonios, se lanzó el programa 

Biblioviernes, en agosto se conmemoró la innovación y nuevas tecnologías 

con Bibliogame y en octubre se celebró el día de la música, haciendo posible 

el reencuentro con las comunidades de escritores, universidades, colegios 

y otras. Así fue que en 2022 se dio énfasis a las actividades presenciales, 

que hasta noviembre sumaban 212 instancias abiertas al público, siendo 

120 presenciales y 92 virtuales. Al mismo tiempo, se mantuvo una cartelera 

virtual, con un podcast y cápsulas audiovisuales, como una forma de llevar 

libros y escritores de la región a todo el país.

Además, regresaron las visitas guiadas a colegios y organizaciones y los 

préstamos especiales, como el kit de observación de aves, instrumentos 

musicales y las salas de trabajo.

El gran hito de 2022 fue el lanzamiento del proyecto Ludoteca, desarrollado 

en conjunto con la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas. 

Este proyecto incluyó un sistema de cajas viajeras que llegaron a 22 

bibliotecas públicas en convenio, ubicadas en las tres provincias de la 

región de Coquimbo, entregando de manera temporal una serie de juegos 

innovadores, que permitieron desarrollar estrategias de fomento lector de 

una manera distinta. 

También se actualizó el sistema de mediación para El Baúl de Gabriela, en 

el contexto del nuevo recorrido para visitas guiadas y se estrenó un nuevo 
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kamishibai, sobre el viaje de Gabriela Mistral a México, que se sumó a las 

publicaciones de la Biblioteca Regional.

Entre los principales desafíos 2023 está la apertura de un nuevo espacio para 

exposiciones, acompañado de la reapertura de la cafetería de la biblioteca, 

además de la expansión de los servicios dentro del territorio, brindando 

experiencias lectoras a través de servicios extramuros que se proyectan en 

plazas, playas y otros espacios urbanos.

Biblioviernes en la sala infantil de la Biblioteca Regional Gabriela Mistral.

Biblioteca Regional de Valparaíso Santiago Severin 

Durante el año 2022 la biblioteca realizó más de 21 mil préstamos anuales, 

posicionándose como la segunda biblioteca regional con mayor cantidad de 

préstamos (excluyendo la RM). Asimismo, se implementó un plan piloto de 

digitalización de las colecciones patrimoniales que contempló la donación 

de equipamiento del Proyecto Gerda Henkel 2021 y capacitación de sus 

funcionarios. 

A lo largo del año se desarrolló una potente articulación con instituciones 

y organismos públicos y privados, que permitió realizar acciones como 

jornadas de reciclaje textil, ciclos de conversatorios con mujeres creadoras 

y agentes culturales de la región, video mapping en el frontis de la 

biblioteca para el Día Mundial de la Fotografía y en vinculación con el 

Instituto Arcos y la Seremi de las Culturas de la región de Valparaíso, la 

Iluminación del edificio con la bandera de la diversidad en conjunto con la 

Oficina de la Diversidad Sexual de la Municipalidad de Valparaíso. También 

la colaboración con el Consejo de Monumentos Nacionales que permitió 
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realizar trabajos de manejo integral de plagas para el Monumento Histórico 

Biblioteca Santiago Severin de Valparaíso en beneficio de la conservación 

del edificio.

Respecto a la línea de fomento lector, la biblioteca desarrolló un plan que ha 

contribuido a reconocer la diversidad territorial y la valoración social de la 

lectura, ambos énfasis del Plan Regional de la lectura de Valparaíso. Clubes 

de lectura en conjunto con la Red de Bibliotecas Populares, talleres de 

fomento lector y medioambiente en sectores con dificultad en el acceso al 

libro y la lectura, como Laguna verde, recorridos a pie por los hitos literarios 

de la ciudad de Valparaíso, son algunas de las actividades realizadas, las que 

además tuvieron la característica de sacar a la biblioteca de sus espacios 

convencionales y acercarse a nuevos públicos. Es importante destacar que 

la planificación de estas acciones consideró una consulta a la comunidad 

usuaria de la biblioteca como un paso hacia la gestión participativa.

El principal desafío para el año 2023 es la celebración del aniversario 

número 150 de la Biblioteca Santiago Severin, relevando este importante 

hito que conmemora a la primera biblioteca pública de Chile y una de las 

instituciones culturales más antiguas del país. 

Frontis del edificio de la Biblioteca Santiago Severin en el marco del Día Internacional del Orgullo LGBT.

Biblioteca de Santiago

La Biblioteca de Santiago y su equipo dio cuenta en el año 2022 de la 

capacidad de adaptación a la realidad que se impuso desde marzo 2020 en 

adelante, a través de nuevas fórmulas de relación con las personas usuarias 

y comunidades, así como, la generación de documentos y protocolos que 

aportaron a ordenar las nuevas formas de funcionamiento. En este sentido, 
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durante 2022, se generó una programación en línea y en vivo por canales 

virtuales de diversidad de contenidos. Destacan talleres, conciertos y obras 

de teatro, además de la generación de experiencias digitales recreativas, 

informativas y comunicacionales para diferentes públicos y nuevas 

audiencias en redes sociales de la Biblioteca.

Asimismo, se desarrollaron los concursos de escritura Twittercronistas, 

Cuentogram y Cartas de Amor, y tuvieron lugar el Encuentro Internacional 

de Editoriales Cartoneras, la celebración del 17 aniversario de la Biblioteca 

con actividades híbridas (presencial y en línea); los festivales de teatro infantil 

y familiar de verano e invierno de manera virtual; y la capacitación en línea 

durante todo el año a personal de la Junta Nacional de Jardines Infantiles 

(Junji) y la Fundación Integra, para entregar contenidos sobre fomento 

lector en la primera infancia y la ejecución de compromisos del programa de 

equidad de género, vinculado a la adquisición de colecciones bibliográficas y 

el encuentro Letras en Género.

Para 2023 se proyecta la extensión de programas extramuros, la realización 

de los festivales de teatro infantil y familiar de verano e invierno, el Encuentro 

de Editoriales Cartoneras, Bibliofest, como la gran fiesta de la biblioteca en 

formato híbrido, talleres en línea y presenciales abiertos a la comunidad 

durante todo el año, el programa de memoria en conmemoración de 

los 50 años del golpe cívico militar, la creación de nuevas políticas para 

accesibilidad (inscripción de personas transgénero con nombre social), la 

ampliación de la red de voluntarios para proyectos y programas de fomento 

lector y escritor, la generación de bases conceptuales para convertir la 

Biblioteca de Santiago en una biblioteca verde, y la generación de un modelo 

participativo para la comunidad y públicos externos e internos.

Biblioteca Regional de Los Lagos

Durante 2022, los principales logros fueron dar continuidad a los programas 

de la Biblioteca que retomaron la presencialidad, lo que permitió un mayor 

acercamiento con la comunidad. Se continuó con el Delivery de Libros, 

tanto a domicilio como en instituciones. 

En lo relativo al enfoque de género, la biblioteca formó parte activa del ciclo 

Mujeres fantásticas en tu biblioteca, que incluyó tres conversatorios junto 

a escritoras regionales y nacionales, posicionando la biblioteca como un 

catalizador para la exhibición y difusión de las obras de autoras locales.

Con respecto al Plan Regional de la Lectura, se mantuvo el desarrollo conjunto 

de dos talleres: el taller de poesía 4 estaciones, que mantuvo su vigencia a 

través de un grupo estable de creación de poesía, tanto de forma virtual como 

presencial, y el taller de narrativa que fue dictado en formato en línea.



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

2
: 

S
is

te
m

a
 N

a
c

io
n

a
l 

d
e

 B
ib

li
o

te
c

a
s 

P
ú

b
li

c
a

s

33<< volver al índice

El desafío de la Biblioteca Regional de Los lagos para 2023 es posicionarse 

como un espacio cultural relevante para la ciudadanía, para informar y ampliar 

el acceso a los servicios bibliotecarios entregados y consolidarse como un 

referente para las bibliotecas públicas y el desarrollo cultural de la región.

Ciclo Mujeres fantásticas en tu biblioteca, con la participación de escritoras regionales y nacionales. 

Biblioteca Regional de Aysén

Durante 2022, se retomó completamente la presencialidad, aunque 

manteniendo activos los canales virtuales de comunicación. Se desarrollaron 

actividades diarias de fomento lector en la sala infantil, presentaciones de 

libros, un ciclo de cine sobre memoria, en alianza con las universidades 

regionales, además de retomar la participación en ferias regionales. 

Asimismo, se desarrolló una serie de talleres concebidos como un espacio 

de encuentro donde niñas, niños y jóvenes trabajaron la confianza, el 

respeto y el amor hacia procesos artísticos y creativos. En este espacio, los 

talleres abrieron posibilidades de la imaginación creadora, enfocados hacia 

la escritura literaria y el fomento lector a través de actividades disruptivas, el 

juego y el conocimiento.

Se retomaron las visitas guiadas, alcanzado un total de 78, para establecimientos 

educacionales, las que debido a la pandemia no habían tenido la posibilidad 

de conocer las instalaciones y registrarse como nuevos socios. Asimismo, se 

realizaron 35 visitas a instituciones con el equipo de la Sala Infantil.
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Se puso a disposición de las personas usuarias e investigadores la 

digitalización de diarios que se encontraban en formato de microfilm 

(proyecto FICR de la Seremi de las Culturas de Aysén), iniciativa muy 

valorada, que constituyó la principal fuente de información para la 

generación de la exposición A 60 años del periódico El Farellón, medio 

eclesiástico y social que circuló entre 1962 y 1974 en la región. 
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Programas sociales, unidades y 
programas nacionales

Biblioteca Pública Digital

Durante el año 2022, la Biblioteca Pública Digital hizo un esfuerzo por llegar 

a nuevos públicos, particularmente ampliando la cobertura de puntos de 

préstamo físicos, entendidos como espacios donde se instalan gráficas 

impresas de distintas dimensiones y características, que contienen portadas 

de diversos títulos de las colecciones, asociadas a códigos QR, lo que 

permite a usuarias y usuarios descargar libros para leer directamente en 

sus dispositivos móviles. Este tipo de intervenciones han sido altamente 

valoradas por la comunidad, lo que ha despertado el interés de diversas 

instituciones por contar con ellas. 

A los puntos de préstamo ya existentes en el aeropuerto Pudahuel, 

ferrocarriles de La Araucanía, Metro de Santiago, ferrocarriles de Valparaíso 

(tren Limache-Puerto), entre otros, en 2022 se incorporaron 16 nuevos en las 

oficinas regionales de Prodemu (Fundación para la Promoción y Desarrollo 

de la Mujer); siete en los consulados de Estocolmo, Sidney, Gotemburgo, 

Buenos Aires, Barcelona, Mendoza y Rabat; cuatro en el embarcadero de 

Porvenir región de Magallanes; dos en el aeropuerto de Antofagasta; tres en 

el Hospital de Quilpué; uno en Mall Plaza Antofagasta; cuatro en el Centro 

Cultural de Copiapó; cuatro en la Universidad Católica del Norte (sede 

Coquimbo); y un punto de préstamo móvil de 2×3 m, para ser usada en ferias 

y actividades temporales.

Dentro de los principales desafíos para el año 2023, está la mantención del 

préstamo por sobre los 400 mil al año, así como el fortalecimiento de la 

difusión por diversas vías, para acercar a nuevas usuarias y usuarios.

Bibliometro 

Durante 2022, Bibliometro desarrolló un proceso de reformulación como 

programa social para ampliar su cobertura hacia espacios no convencionales 

de lectura y de alto flujo de personas, con el objetivo de acercar la lectura 

a la ciudadanía, de manera gratuita y democrática en los espacios regulares 

de estancia o desplazamiento, favoreciendo a las personas usuarias que 

no tienen el tiempo necesario para acudir a las instituciones culturales 

existentes en el país. 
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En este contexto, se fortaleció el uso de servicios bibliotecarios tanto en 

la red de Metro de Santiago y en EFE Valparaíso, así como también en 

los bibliohospitales de Putaendo, Horwitz y San José y las máquinas de 

autopréstamo. Con los nuevos puntos de préstamo instalados tanto fuera de 

la red de Metro de Santiago como en la extensión de la Línea 6, Bibliometro 

se posicionó en 33 puntos estratégicos de la región Metropolitana y 

Valparaíso, llegando a más de 15 comunas.

Para el año 2023, se proyecta la extensión hacia otras estaciones de Metro 

de Santiago utilizando el innovador proyecto de máquinas de autopréstamo, 

existentes actualmente en la línea 6. Asimismo, se habilitarán cuatro puntos 

en la región del Biobío, más un punto en el nuevo complejo Hospitalario 

Marga Marga, en la ciudad de Quilpué.

Programa de Mejoramiento Integral (PMI)

Este programa tiene como objetivo financiar proyectos que buscan generar 

mejoras en materia de infraestructura, equipamiento, mobiliario para las 

bibliotecas públicas del país, en convenio con el Servicio Nacional del 

Patrimonio Cultural, que no cuentan con las condiciones óptimas para 

desarrollar su trabajo en las comunidades que atienden. El fondo público 

convoca a los distintos municipios y encargados de biblioteca a hacer suya 

la tarea de promoción de sus espacios y recintos bibliotecarios, a través de 

la presentación de proyectos en las categorías de Equipamiento/mobiliario 

e Infraestructura. Año tras año el PMI se ha consolidado como el fondo 

concursable más accesible y que más recursos entrega a las bibliotecas 

públicas chilenas.

El año 2022, el PMI contó con un presupuesto de $598.946.000. Por primera 

vez se realizó en línea, gracias a la implementación de un formulario de 

postulación en la plataforma www.fondos.gob.cl. Se presentaron 122 

proyectos, de los cuales se financiaron 37. Su distribución fue la siguiente:

Tipo de proyecto Número de proyectos Monto

Colecciones bibliográficas 8 $34.793.783

Equipamiento 10 $83.169.572

Mobiliario 14 $259.794.231

Infraestructura 5 $221.188.414

Total 37 $598.946.000

http://www.fondos.gob.cl
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Fomento lector

Este año el Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas llevó a cabo diversas 

actividades e iniciativas para entregar apoyo técnico y capacitación en 

fomento lector a los equipos regionales de bibliotecas públicas. Gracias a la 

adjudicación del proyecto de Acciones Culturales Complementarias: Plan 

de Fomento Lector del Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas fue posible 

realizar con éxito la octava versión del Concurso Nacional de Booktubers y 

Bookstagrammers, incluyendo talleres para vincular a niñas, niños y jóvenes 

con la lectura, mediante la tecnología y para entregar herramientas de 

mediación a los equipos de bibliotecas públicas. 

Se llevó a cabo el Plan de Fortalecimiento de las Redes Regionales de 

Clubes de Lectura, proyecto que contempló cuatro ámbitos de trabajo: 

jornadas de todas las redes regionales, laboratorios, conformación de la red 

nacional y apoyo metodológico. Asimismo, se actualizó el curso en línea 

para Conductores de Clubes de Lectura, incorporando de manera transversal 

herramientas para clubes de lectura virtuales y un enfoque inclusivo de las 

discapacidades. 

Se apoyó la celebración por sexto año del Día del Bibliomóvil de Chile 

(octubre) con actividades simultáneas en todo el país en el marco del décimo 

aniversario de la Red de Bibliomóviles y por séptimo año se desarrolló el 

Comité de Recomendación Bibliográfica para Bibliotecas Públicas, que 

orienta la selección de material bibliográfico para el SNBP. 

Para el año 2023, la Coordinación de Fomento Lector proyecta dar 

continuidad y profundizar las acciones realizadas en el marco del proyecto 

de Acciones Culturales Complementarias, buscando ofrecer apoyo técnico 

en fomento lector a los equipos regionales que conforman el SNBP y 

trabajando en red con los equipos regionales.

Construcción de Bibliotecas Regionales

El año 2022 los nuevos proyectos de bibliotecas regionales en marcha en sus 

distintas etapas fueron cinco: Arica y Parinacota, La Araucanía, Los Lagos, 

Los Ríos y Magallanes. Además, se iniciaron conversaciones de posibles 

terrenos para los proyectos en las regiones de O’Higgins y Ñuble. En relación 

a las bibliotecas regionales existentes, se realizó un levantamiento de 

necesidades para las bibliotecas de Antofagasta y Coquimbo, con el objetivo 

de formular proyectos de conservación en 2023. Asimismo, durante el año se 

formuló el proyecto de conservación de la Biblioteca Regional de Atacama, 

que se ejecuta desde inicios de 2023.

https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/premian-ganadores-de-8deg-concurso-nacional-de-booktubers-y-bookstagrammers
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/premian-ganadores-de-8deg-concurso-nacional-de-booktubers-y-bookstagrammers
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/ministerio-de-las-culturas-lanza-plan-para-fortalecer-clubes-de-lectura-y-crear-red
https://www.bibliotecaspublicas.gob.cl/noticias/ministerio-de-las-culturas-lanza-plan-para-fortalecer-clubes-de-lectura-y-crear-red
https://www.bibliomoviles.gob.cl/noticias/6o-dia-del-bibliomovil-se-celebra-con-actividades-en-todo-chile
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Programa BiblioRedes en bibliotecas 
públicas

Dependiente de la Subdirección de Patrimonio Digital del Serpat, el programa 

BiblioRedes se ejecuta a través de sus componentes en bibliotecas, museos, 

centros de reclusión y laboratorios móviles, trabajando en cinco niveles que 

fomentan la inclusión digital de los usuarios de dichos espacios, los cuales 

son: el acceso y uso básico; la alfabetización digital; y la apropiación de TIC 

de primer y segundo nivel; y habilitaciones tecnológicas y de equipamiento 

de espacios patrimoniales entre ellos las bibliotecas públicas. 

Con el objetivo de entregar acceso a la lectura, servicios culturales y 

patrimoniales a las personas que por diversos factores presentan dificultades 

específicas para utilizar los servicios bibliotecarios regulares, el programa 

BiblioRedes, ha implementado los siguientes proyectos e iniciativas con 

incidencia y desarrollo en la red del Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas.

 

 

Fomento lector en espacios no convencionales 
 
Bibliotecas en recintos penitenciarios3 

Durante el año 2022, se logró implementar dos nuevas bibliotecas y 

laboratorios de computación en cárceles, ubicadas en los centros de 

Detención Preventiva de Puerto Natales y de Cumplimiento Penitenciario 

Colina II, las que se suman a las ya existentes, llegando a un total de 77 

bibliotecas y laboratorios de computación en recintos penitenciarios.

Con este objetivo, se invirtieron $6.826.966 en mobiliario y $2.475.630 en 

instalación de cableado estructurado para los laboratorios de computación. 

Además, se destinaron $15.666.935 a la compra de libros, de los cuales el 

69 % corresponde a libros con enfoque de género. 

 

Entre julio y noviembre de 2022, se realizaron talleres de fomento lector a 

lo largo de todo Chile en 71 cárceles, con una inversión de $51.717.802 y se 

establecieron alianzas con diversos organismos culturales. 

3 Proyección internacional: las bibliotecas en recintos penitenciarios se ha 
transformado en un referente internacional de servicios bibliotecarios en 
contextos de privación de libertad. Fue invitado a compartir su experiencia 
en diversos seminarios, conversatorios y congresos, entre los que destacan 
el Congreso Mundial de Bibliotecas IFLA en Irlanda, la Séptima Conferencia 
Internacional de Educación de Adultos en Marruecos, el 29° Congreso de 
Bibliotecología y Documentación de Brasil y el 16.° Encuentro Nacional de 
Promotores de Lectura en Medellín.
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Con respecto al préstamo de libros, 63 bibliotecas entregaron este servicio 

durante el año 2022, lo que permitió efectuar 34.509 préstamos e inscribir 

3.613 nuevos usuarios y usuarias.

A su vez, se realizó una renovación tecnológica que incluyó una nueva 

versión del Centro de Recursos Digitales, que entrega contenidos digitales 

de capacitación e información fuera de línea. Para 2023 se espera terminar 

de capacitar a todos los encargados en el uso de esta plataforma.

Por otra parte, durante el año 2022 se retomaron los talleres en las escuelas 

de formación de oficiales y suboficiales de Gendarmería, destinados a 

difundir la importancia de los contenidos culturales y la lectura para la 

reinserción de las personas privadas de libertad.

Para 2023, se contempla crear nuevas bibliotecas y continuar capacitando 

a los encargados y encargadas en gestión de bibliotecas y mediación de la 

lectura. Paralelo a esto, se realizarán talleres de fomento lector en todos los 

recintos penitenciarios.

Bibliotecas en centros Teletón 

Hasta 2022 se han implementado 10 bibliotecas4 con espacios de patrimonio 

y cultura en centros Teletón, lo que representa una cobertura del 71,4 % de 

estos institutos especializados en la atención de personas con discapacidad.5 

A través del programa BiblioRedes, las bibliotecas ofrecen computadores 

para capacitación y servicio gratuito de internet, lo que permite entregar 

acceso a la cultura y la información a niñas, niños y adolescentes, junto a 

personas cuidadoras, que enfrentan dificultades especiales para utilizar otros 

servicios culturales.

Durante el año 2022 las bibliotecas ubicadas en los centros Teletón prestaron 

más de 3.600 libros y documentos y se inscribieron alrededor de mil nuevas 

usuarias y usuarios de este servicio.

Se habilitó una nueva biblioteca en la región de Aysén, en el Centro Teletón 

de Coyhaique, con una inversión de $18 millones El nuevo espacio se 

ubica en las proximidades de la sala de espera, lo que permite una mejor 

interacción con las usuarias y usuarios. El mobiliario fue especialmente 

diseñado para personas con movilidad reducida y para permitir el 

desplazamiento de sillas de ruedas. En 2023, la biblioteca contará con acceso 

a internet a través de sistema wifi.

4 Centros Teletón de Iquique, Antofagasta, Calama, Copiapó, Coquimbo, 
Concepción, Temuco, Valdivia, Puerto Montt y Santiago.

5 Existen 14 centros Teletón en el país.
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Durante el año 2022, se incorporaron 2.700 nuevos ejemplares a la colección 

bibliográfica se las bibliotecas Teletón, que se distribuyeron tanto a la 

nueva implementada en Coyhaique como a las 10 bibliotecas ya existentes. 

Además, se desarrolló un programa cultural y de fomento lector para los 

14 centros, con una inversión de $13 millones. Esta programación incluyó 

cuentacuentos y talleres virtuales dirigidos tanto a niñas y niños que se 

atienden en los centros como a sus cuidadoras y cuidadores. Asimismo, para 

las funcionarias y funcionarios se realizó un curso y una charla de fomento 

lector y en el uso de los recursos disponibles en las bibliotecas.

Bibliotecas en centros de justicia juvenil
El año 2022, las bibliotecas en centros de justicia juvenil del programa 

BiblioRedes tuvieron presencia en 11 de 18 centros,6 lo que representa un 

alcance del 61 % con respecto al total de estas instalaciones. De esta manera, 

el Servicio Nacional del Patrimonio mantiene espacios de acceso a la lectura, 

la cultura y la capacitación en los centros de Internación Provisoria y de 

Régimen Cerrado, con el objetivo de contribuir a los procesos de reinserción 

social y mejorar la calidad de vida de las personas jóvenes privadas de libertad.

Durante 2022, respecto a las colecciones bibliográficas se envió material 

bibliográfico nuevo para las 11 bibliotecas, con aproximadamente 100 títulos 

para cada una de ellas. Se realizaron 442 préstamos de libros y documentos, 

y se inscribieron 215 usuarias y usuarios nuevos. Además, se efectuó un 

proceso de revisión y estudio de colecciones bibliográficas con el propósito 

de aumentar el porcentaje de títulos con enfoque de género.

Se consolidó el funcionamiento de las 10 bibliotecas que se habían 

implementado en años anteriores. Para esto, se instaló cableado estructurado 

y computadores en aquellas bibliotecas que todavía no contaban con este 

servicio, lo que permitió contar con recursos tecnológicos en toda la red y con 

el Centro de Recursos Digitales que entrega contenidos de capacitación  

e información fuera de línea.

Además se desarrollaron las siguientes actividades:

• Ludoteca: se entregaron seis ludotecas con juegos de mesa 

especialmente seleccionados para el fortalecimiento de 

habilidades en personas jóvenes privadas de libertad y se 

capacitó en teoría del aprendizaje basado en el juego y en 

el uso específico de los juegos de estas ludotecas a las y los 

encargados de los espacios BiblioRedes. 

6 Graneros, San Bernardo, Iquique, La Serena, Limache, Santiago, Talca, Chol Chol, 
Valdivia y Coyhaique.
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• Escritura creativa: se realizaron talleres de escritura creativa 

en ocho centros de justicia juvenil, gracias al financiamiento de 

Iberbibliotecas (US$15.000) para el proyecto Mediación lectora 

en bibliotecas de centros de justicia juvenil para el desarrollo de 

actividades en estos espacios 

• Concurso literario: se ejecutó la tercera versión del concurso 

literario Cartas sin Dirección, en el que se convocó a personas 

jóvenes privadas de libertad para que escriban sus vivencias y 

reflexiones en formato epistolar. En 2022 el concurso contó 

con la participaron 80 jóvenes y sus trabajos fueron recopilados 

en un libro del que se publicaron 300 ejemplares, para ser 

distribuidos en los centros de justicia juvenil e instituciones 

públicas con el objeto de generar conciencia sobre la situación 

de las personas jóvenes privadas de libertad y los esfuerzos que 

se deben realizar para su reinserción social. 

• Talleres artísticos: se efectuaron talleres de mediación artística 

en cuatro espacios de patrimonio y cultura de los centros 

de justicia juvenil. En ellos, las y los jóvenes se aproximaron 

a diferentes materialidades de trabajo plástico, así como a 

diversas expresiones orales, lo que dio como resultado un 

producto artístico colectivo. Los centros participantes fueron 

San Bernardo, Limache, Graneros y Talca.

Capacitación y formación

En 2022, BiblioRedes continuó impartiendo capacitaciones en las áreas de 

formación para el trabajo y en la línea de formación ciudadana, entre ellas el 

curso de contenidos locales para bibliotecas, que convocó a 107 personas, 

mientras que se mantuvo vigente la oferta permanente del programa (12 cursos). 

En ese contexto, se habilitó nuevamente el sistema de evaluación de las 

capacitaciones presenciales, denominado Bibliotest, que permitió medir 

el nivel de adquisición de competencias, habilidades y destrezas de los 

participantes del programa.

Las acciones de capacitación e-learning7 se realizaron mediante cursos abiertos 

al público con una oferta de nueve cursos de alfabetización digital, certificando 

a aproximadamente a 30 mil personas, y 10 cursos sobre otras temáticas que 

certificó a 50 mil personas. Se realizaron cuatro ejecuciones generales, con una 

oferta de 12 cursos y un nivel de aprobación cercano al 60 %.

7  moodle.BiblioRedes.gob.cl
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Se continuó con los cursos para funcionarios del Serpat, en conjunto con 

la Unidad de Desarrollo Organizacional, realizándose en nuestra plataforma 

20 cursos para mil personas funcionarias. Cabe señalar que se implementó 

y ejecutó el curso Introducción al Enfoque de Género como oferta 

permanente para todas las y los funcionarios.

Se desarrolló en conjunto con la Subsecretaría del Patrimonio, la primera 

versión del Diplomado en Patrimonio Cultural, en conjunto con la 

Universidad Alberto Hurtado, certificando a 178 personas entre funcionarios 

y trabajadores externos del patrimonio, a lo largo de todo Chile. El material 

desarrollado para el diplomado permitirá realizar nuevas ejecuciones de este 

y generar, a partir del contenido, cursos de difusión para público general y 

funcionarios sobre el patrimonio.

En 2023, se desarrollará el Diplomado de Gestión de Bibliotecas Públicas, en 

dos versiones, dado que por problemas administrativos durante el 2022 fue 

imposible ejecutarlo. Se espera poder construir nuevos cursos en temática 

requeridas por los y las usuarias de la plataforma, en el área de formación 

para el trabajo y en la línea de formación ciudadana. Se realizará una revisión 

y actualización de los cursos de formación en tecnologías en función de 

nuevos contenidos y se impartirán cursos para las y los funcionarios de 

la institución, a través del trabajo conjunto con la Unidad de Desarrollo 

Organizacional, en áreas como fomento al lector, patrimonio y otras que sean 

requeridas. Se comenzará la ejecución de los cursos en conjunto con la Onemi, 

para la formación de la población en prevención de emergencias y se espera 

desarrollar las actualizaciones tecnológicas para la plataforma que permitan 

adecuarla a nuevos dispositivos de uso general, como por ejemplo celulares.

Además, se espera abrir todos los laboratorios regionales de manera 

de habilitar la oferta en todas las regiones del país. Simultáneamente 

continuar y ampliar la aplicación del Bibliotest en todos los laboratorios 

de formación y comenzar un proceso gradual en las bibliotecas públicas, 

así como implementar en todos los laboratorios de formación el servicio 

de inscripción en línea a cursos presenciales y terminar de implementar 

el Registro de Asistencia BiblioAdmin, que permitirá hacer un seguimiento 

electrónico de los participantes de los laboratorios de formación.

Durante el año 2022, la iniciativa Jóvenes Programadores —que busca 

acercar a personas de todas las edades a distintos niveles de programación 

computacional, a las ciencias de la computación y áreas de ciencia, 

tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM)— llegó a cerca de 43 mil 

matrículas en los 30 cursos disponibles en la plataforma e-learning del 

programa BiblioRedes. Asimismo, se emitieron cerca de 9 mil certificaciones. 

La convocatoria 2022, a diferencia de años anteriores, solo se pudo iniciar 

el 31 de mayo (debido a problemas de soporte), por lo que la cifra de 

certificaciones cobra más relevancia y hace bastante auspicioso 2023.
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Como cada año, se iniciaron nuevas colaboraciones, en esta ocasión con 

ENAC, centro de formación técnica que incorporó cursos de Jóvenes 

Programadores como parte del recorrido de aprendizaje propuesto a 

sus estudiantes. Esa colaboración permitió también, hacer alianzas con 

instituciones de educación media politécnica, como CET. Otro importante 

acuerdo con instituciones públicas, durante este año, fue ONU Mujeres 

Chile, quien nos incorporó a la malla de cursos recomendados para mujeres 

beneficiarias del programa Second Chance.

Entre los desafíos para 2023 se encuentran la recuperación total de las 

actividades presenciales, al menos en las regiones en las que se trabajó 

con el piloto (Antofagasta, Valparaíso, Coyhaique), además de las regiones 

que durante el último trimestre ofrecieron potentes posibilidades de un 

trabajo continuo y sistemático con las comunidades escolares. Asimismo, 

esperamos incrementar aún más la participación de niñas y mujeres en 

Jóvenes Programadores, camino que se ha venido reforzando desde el inicio 

de la iniciativa, transitando desde el 26 % al 30 % de participación promedio 

en los últimos años.

Contenidos digitales

En el marco de la iniciativa Patrimonio Virtual del Ministerio de las Culturas, 

las Artes y el Patrimonio y del Serpat, BiblioRedes habilitó el portal www.

patrimoniovirtual.gob.cl, disponible desde inicios del 2022, con 24 recorridos 

virtuales disponibles para el público en general, siendo posible acceder 

desde distintos dispositivos como computador, teléfonos inteligentes o 

tablet y también en diferentes dimensiones (2D y 3D).

El portal de Contenidos Locales8, repositorio de contenidos digitales 

patrimoniales, realizados, principalmente por las bibliotecas públicas en 

convenio con BiblioRedes y el Serpat, registró el ingreso de 44 nuevos 

contenidos, si bien la reactivación ha sido lenta en las bibliotecas a nivel 

nacional esperamos poder aumentar este número el 2023, entendiendo 

que las nuevas condiciones hacen posible nuevas convocatorias y trabajo 

comunitario. Se encuentra en ejecución una nueva etapa que contempla 10 

recorridos virtuales que serán desarrollados para Oculus Quest 2 y además 

podrán insertarse en el sitio (para ser vistos en 2D y 3D con cardboard). 

Además, se contemplan cuatro recorridos sonoros nuevos.

8 Desde el lanzamiento, en mayo de 2020, se han registrado un total de 540.063 
visitas en el sitio www.patrimoniovirtual.gob.cl (73.617 visitas en 2020, 253.827  
en 2021, 209.419 en 2022 y 3.215 en enero 2023).

http://www.patrimoniovirtual.gob.cl
http://www.patrimoniovirtual.gob.cl
http://www.contenidoslocales.cl
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Reapertura de recintos

En 2022, se trabajó principalmente para lograr que los recintos volvieran a 

abrir sus puertas y retomar la calidad de los servicios. Debido a la pandemia, 

el parque informático y redes de acceso se mantuvo sin uso durante 

dos años. Para conseguir una apertura segura en términos informáticos, 

fue necesario un levantamiento exhaustivo de cada uno de los recintos, 

chequear el estado y calidad de todos los enlaces y de todo el equipamiento 

tecnológico, el que debió ser intervenido, mantenido, actualizado y 

optimizado. En este contexto de reapertura, se buscó ampliar la red de 

cobertura de servicios, los cuales estaban proyectados y a la espera que las 

condiciones sanitarias mejoraran para poder concretarse.9

Con miras a 2023, se trabajó junto a Dipres para iniciar un proceso de 

renovación de los equipos informáticos del programa BiblioRedes, que fue 

aprobado el 3 de enero por el comité revisor Evaltic, que permitirá realizar un 

llamado público para la adquisición mediante arriendo de 2.917 computadores, 

471 impresoras, 487 scanner, equipamiento para uso de público, desplegado 

en los recintos en convenio a nivel nacional. Además de 320 notebook para 

cubrir necesidades de laboratorios móviles itinerantes de capacitación y  

411 computadores para el servicio de gestión bibliotecológica en bibliotecas 

públicas. Este proceso, iniciará durante el primer trimestre de 2023.

Asimismo, se continúa trabajando en el levantamiento de requerimientos  

e insumos para el próximo proceso de licitación de servicios del Serpat  

y BiblioRedes, esto para comenzar el año 2023, proceso que culmina  

con la publicación de las bases de licitación del próximo contrato de 

servicios tecnológicos.

9 Es el caso de los recintos de: 288 BC1 Río Verde, 387 BC1 Paihuano, 191 BC1 
Puerto Edén, 434 BC1 Chillán Viejo, 547 BC1 Anita González, 160 BC1 Lautaro, 
425 BC1 Pumanque, 289 BC1 Placilla, 195 BC1 Graneros, entre otros recintos.
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Estadísticas Red de Bibliotecas Públicas 

El presente apartado da cuenta de los principales resultados de la gestión 

del SNBP de forma cuantitativa, con el objetivo de dar a conocer el alcance 

de los servicios que se ofrecen a la comunidad. Se presentan cifras sobre 

los servicios presenciales y virtuales, analizados a nivel nacional y regional, 

según un conjunto de desagregaciones que informan sobre la naturaleza 

de los servicios, las formas de acceso y las características de las personas 

usuarias, entre otros. 

Tabla 2: Préstamos en servicios bibliotecarios 2020-2022

Tipo de servicio 
bibliotecario  Préstamos 2020  Préstamos 2021  Préstamos 2022

Biblioteca en 
convenio 298.027 29 % 282.197 32 % 644.324 44 %

Bibliotecas 
Regionales 100.655 10 % 65.002 7 % 214.818 15 %

Proyectos 
Inclusivos de 
acceso a la 
lectura 

28.964 3 % 35.291 4 % 38.557 3 %

Programa 
Bibliometro 38.643 4 % 44.066 5 % 135.226 9 %

Subtotal 
préstamos físico 466.289 45 % 427.556 48 % 1.032.925 71 %

Biblioteca Pública 
Digital 573.949 55 % 461.409 52 % 415.223 29 %

Total préstamos 1.040.238 100 % 888.965 100 % 1.448.148 100 %

Tabla 3: Servicios BiblioRedes 2020-2022

Servicio 2020 2021 2021

Capacitaciones 4.291 996 5.995

Sesiones de 
internet 987.753 459.413 709.314
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Tabla 4: Préstamos de la red según tipo de servicio bibliotecario y detalle de recintos 2018-2022

Tipo de servicio 
bibliotecario

Detalle 
recintos 2018 2019 2020 2021 2022 Total 

general

Biblioteca en 
convenio

Biblioteca Filial 69.195 65.487 13.204 10.974 25.590 184.450

Biblioteca 
Móvil 18.951 30.778 1.421 879 6.025 58.054

Biblioteca 
Pública 1.175.288 1.118.633 280.757 268.498 607.327 3.450.503

Punto de 
Préstamo 8.045 10.988 2.645 1.846 5.382 28.906

Bibliotecas 
Regionales

Biblioteca 
Regional 592.688 506.981 100.655 65.002 214.818 1.480.144

Proyectos 
Inclusivos de 
acceso a la 
lectura 

Biblioteca 
Centro 
Penitenciario

27.398 44.150 28.558 33.632 34.509 168.247

Centro de 
Justicia Juvenil 0 143 366 166 442 1.117

Centro Teletón 0 29 40 1.493 3.606 5.168

Programa 
Bibliometro

Red Hospitales 6.267 5.523 1.157 78 2.509 15.534

Red Merval 0 23.124 4.642 3.659 12.093 43.518

Red 
Metropolitana 270.250 236.003 32.844 41.329 120.624 701.050

Subtotal 
préstamos físico

Subtotal 
préstamos 
físico

2.168.082 2.041.839 466.289 427.556 1.032.925 6.136.691

Biblioteca Pública 
Digital

Biblioteca 
Pública Digital 301.427 393.890 573.949 461.409 415.223 2.145.898

Total préstamos Total general 2.469.509 2.435.729 1.040.238 888.965 1.448.148 8.282.589

Entre enero y diciembre de 2022 se efectuaron en total 1.448.148 préstamos 

a nivel nacional. Esto significa que con respecto al año 2021, el número de 

préstamos total aumentó en 559.183 unidades, que equivale a un 61 % de 

crecimiento. Lo anterior muestra la recuperación del contacto con las 

comunidades, luego del cierre forzado producto de la emergencia sanitaria, 

que limitó la entrega de los servicios bibliotecarios en 2020, 2021 y parte  

de 2022.
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Estadísticas 2022

Gráfico 1. Actividades de fomento lector y extensión cultural realizadas en 

la red territorial por tipo de actividad y enfoque de género 2022

Fomento lector Extensión cultural

Sin enfoque género 5.153 3.229

Con enfoque género 2.225 1.256

Los servicios bibliotecarios de la red territorial del SNBP realizaron y 

registraron 11.863 actividades para la comunidad el año 2022, de las  

cuales un 62 % corresponden a actividades de fomento lector y un 38 %  

a actividades de extensión cultural. Respecto al enfoque de género,  

del total de actividades un 29 % de ellas se realizó con esta perspectiva.

Fomento lector

Extensión cultural

1.000 2.000

Con enfoque género

Sin enfoque género

3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000
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Gráfico 2. Personas usuarias registradas en la red territorial por sexo  

y edad 2022

No 
corresponde

Niñas/os 
(1-14)

Jóvenes 
(15-29)

Adultas/os 
(30-59)

Personas
mayores
(60+)

Mujer 3.516 14.470 40.954 68.618 16.789

Hombre 1.680 10.429 18.033 26.564 10.218

Sin información 1.446 1.424 2.048 2.703 748

La desagregación por sexo y edad de las personas usuarias de la red 

territorial en 2022 (es decir, sin incluir a la BPDigital), muestra que el principal 

grupo que accede a los servicios bibliotecarios son adultos entre 30 y 59 

años, de los cuales un 70 % son mujeres. Esto datos son congruentes si 

observamos la desagregación del préstamo por las mismas variables  

(gráfico 3), donde un 68 % son mujeres. Esta feminización plantea una  

gran oportunidad en relación a la transversalización del enfoque de género, 

cuestión que se ha venido trabajando a través del diseño de los servicios  

y el desarrollo de las colecciones bibliográficas desde 2013.

20.000 60.000 40.000 80.000 120.000

Sin información

Hombre

Mujer

No corresponde

Niñas/os (1-14)

Jóvenes (15-29)

Adultas/os (30-59)

Personas mayores (60+)



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

2
: 

S
is

te
m

a
 N

a
c

io
n

a
l 

d
e

 B
ib

li
o

te
c

a
s 

P
ú

b
li

c
a

s

49<< volver al índice
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No corresponde

Niñas/os (1 - 14)

Jóvenes (15 - 29)

Adultas/os (30 - 59)

Personas mayores (60 + )

Gráfico 3. Préstamos totales en red territorial por sexo y edad de las 

personas usuarias 2022

No 
corresponde

Niñas/os 
(1-14)

Jóvenes 
(15-29)

Adultas/os 
(30-59)

Personas
mayores
(60+)

Mujer 15.768 71.179 129.306 302.942 97.536

Hombre 11.525 49.939 60.682 130.850 75.778

Sin información 54.545 12.905 7.137 10.220 2.613

Sin información

Hombre

Mujer
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Gráfico 4. Préstamos totales en la red territorial por tipo de usuario 2022 

Tipo de usuario Cantidad de préstamos

Regular 853.903

Funcionario 20.782

Usuaria/o institucional 133.434

Investigador/a 5.675

Otro 19.078

Sin información 53

El número de préstamos anual del SNBP está definido en base a la suma de 

cuatro servicios: préstamos en línea, préstamos fuera de línea, renovaciones 

presenciales y renovaciones web10. En los gráficos 4 y 5 se muestra el detalle 

de cómo se distribuyen los préstamos totales según tipo de usuario y tipo de 

préstamo en el año 2022.

10 En todos los casos, al referirse al número de préstamos, se está haciendo alusión 
a la suma de los cuatro tipos de préstamos, es decir, se está tratando a los cuatro 
tipos de préstamo de forma indiferenciada.

Regular

Funcionario

Usuaria/o institucional

Investigador/a

Otro

Sin información

853.903

20.782

133.434
53

19.078

5.675
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Gráfico 5. Préstamos en la red territorial por tipo de préstamo 2022

Tipo de préstamos Cantidad de préstamos

Préstamos 889.180

Préstamos fuera de línea 620

Renovación web 9.614

Renovaciones 133.511

Como se observa en el gráfico 5, existe un gran potencial de crecimiento 

para el mecanismo de renovación web, cuya magnitud (1 %) es mucho 

menor que la renovación presencial (13 %). 

889.180

133.511

Préstamos

Préstamos fuera de línea

Renovación web

Renovaciones

620

9.614
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Geografía e historia

Literatura

Artes

Tecnología

Ciencias naturales

Lenguas

Ciencias sociales

 Religión

Filosofiía y sicología

Sin información

Generalidades

600.000400.000 500.000200.000

49.099

14.700

132

9.349

69.408

4.472

54.370

81.325

133.786

51.056

565.228

100.000 300.000

Gráfico 6. Préstamos en la red territorial por tipo de materia 2022

De acuerdo con el gráfico 6, el 55 % de los préstamos realizados durante el año 

2022, es decir, 565.228, corresponden a literatura, según la lista de materias11 

del sistema de catalogación. La segunda materia más solicitada es artes con 

133.786 préstamos (13 %) seguido de tecnología con 81.326 préstamos (8 %). 

Sin embargo, al sumar las materias de ciencias sociales e historia y geografía 

podemos ver que representan el 12 % de préstamos de 2022.

11 Materia se define como el listado de grandes áreas del conocimiento que son 
utilizados en la catalogación de material bibliográfico, y que se encuentran 
contenidas en el Sistema de Clasificación Decimal Dewey.
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Gráfico 7. Préstamos en la red territorial por región 2022

Como se observa en el gráfico 7, la concentración del préstamo en la región 

Metropolitana es evidente con un 39 %, seguida por Valparaíso con un 11 %  

y La Araucanía con un 10 %. Esto se debe en gran medida a la concentración 

de la población en la capital, y constituye un punto de partida, sobre el cual 

se ha proyectado el trabajo territorial, dando especial énfasis al fomento de 

la lectura a través de diversos mecanismos, dentro de los cuales destaca la 

regionalización de recursos para desarrollar este tipo de actividades en el 

marco de los planes regionales de lectura.
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Bibliotecas regionales 2022

Gráfico 8. Préstamos en bibliotecas regionales por recinto

En sintonía con lo antes dicho, si analizamos el préstamo para el conjunto 

de las bibliotecas regionales, la Biblioteca de Santiago presenta la mayor 

cantidad en 2022, representando un 56 % de este conjunto, seguida por la 

Biblioteca Regional de Coquimbo Gabriela Mistral con un 12 % y la Biblioteca 

Regional de Valparaíso Santiago Severin con un 10 % del total.

Biblioteca Regional de Aysén

Biblioteca Regional de Los Lagos

Biblioteca Regional del Maule

Biblioteca de Santiago

Biblioteca Regional de Valparaíso

Biblioteca Regional de Coquimbo
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Biblioteca Regional de Atacama
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Gráfico 9. Préstamos en bibliotecas regionales por sexo y edad 2022 

No 
corresponde

Niñas/os 
(1-14)

Jóvenes 
(15-29)

Adultas/os 
(30-59)

Personas
mayores
(60+)

Mujer 799 15.196 35.166 57.672 11.041

Hombre 525 10.679 18.723 36.330 12.203

Sin información 15.340 27.022 54.531 94.545 23.380

Al igual que a nivel nacional, para el conjunto de las bibliotecas regionales, 

es prevalente el grupo de personas usuarias de entre 30 a 59 años de edad, 

siendo un 61 % de este grupo mujeres. Esta proporción es levemente menor 

si consideramos el total de personas usuarias para el conjunto bibliotecas 

regionales, donde las mujeres representan un 56 %. Los grupos de personas 

mayores (11 %) y niñas, niños y adolescentes (13 %) son públicos a los que se 

les considera particularmente, a través del desarrollo de las colecciones, la 

formulación de actividades de fomento lector y extensión cultural y el diseño 

de los servicios de la bibliotecas regionales en general.

Sin información

Hombre

Mujer
No corresponde

Niñas/os (1 - 14)

Jóvenes (15 - 29)

Adultas/os (30 - 59)

Personas mayores (60 + )

10.000 100.00090.00080.00070.00060.00050.00040.00030.00020.000
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Biblioteca Pública Digital 

Los gráficos 10, 11 y 12 dan cuenta de la evolución de la Biblioteca Pública 

Digital desde sus inicios. Como es posible observar, el crecimiento del 

préstamo fue sostenido en los primeros años, evidenciando el alcance de 

la iniciativa. En efecto, durante la pandemia la BPDigital cumplió un rol 

fundamental, poniendo a disposición de la comunidad el acceso a la lectura 

sin necesidad de salir de sus hogares. Lo anterior explica que el año 2020 

haya sido el punto álgido de la trayectoria anual del préstamo de libros 

digitales. Asimismo, la moderada disminución del préstamo en 2021 y 2022 

corresponde a una esperable estabilización o meseta en torno a los 400 mil 

préstamos anuales.  

Gráfico 1o. Préstamos BPDigital por año

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

4.370 13.330 113.575 134.819 301.427 393.890 573.949 461.409 415.223

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000
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Gráfico 11. Inscripciones BPDigital por año

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

4.332 6.391 63.749 54.232 257.833 79.346 89.403 63.086 71.614

El resultado de 2018 en cuanto a inscripciones, se explica porque tuvo lugar 

un piloto de trabajo con Mineduc y las Bibliotecas CRA, para la inscripción de 

un conjunto de estudiantes de los colegios participantes. 
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Gráfico 12. Colección BPDigital por año 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ejemplares 5.605 7.853 12.500 25.000 55.000 65.000 70.000 70.200 75.000

Títulos 5.605 7.853 11.141 12.518 15.000 17.772 17.600 17.500 17.800

Debido al éxito de la BPDigital, así como al aumento sostenido de la 

demanda, ha sido necesario acompañar este aumento con un crecimiento 

también sostenido de la colección en términos de títulos y ejemplares.
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Gráfico 13. Préstamos BPDigital por mes 2022

Ene Feb Mar Abr May Jun

35.815 37.353 40.098 35.724 35.235 34.402

Jul Ago Sep Oct Nov Dic

38.633 38.990 32.225 31.137 28.506 27.115

El comportamiento homogéneo del préstamo durante el año es un indicador 

de la continuidad en la entrega del servicio. Durante 2022, el promedio de 

préstamos mensual de la BPDigital fue de 34.603. 
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Servicios BiblioRedes

En el presente apartado se presentan los resultados de los servicios que el 

programa BiblioRedes ofrece en las bibliotecas públicas del país: sesiones 

de acceso a internet y capacitaciones presenciales. Estos servicios son 

fundamentales en una definición contemporánea de la biblioteca pública, 

en cuanto en ella se ofrece a la comunidad un acceso integral a la lectura, la 

información y el conocimiento en todos sus formatos. 

Gráfico 14. Servicio de sesiones en la red territorial por año 

2018 2019 2020 2021 2022

Sesiones 3.253.503 2.774.317 987.753 459.413 709.314

El número de sesiones define a las sesiones de acceso a internet que fueron 

realizadas de forma presencial o por medio de la red wifi en los diferentes 

recintos del país, por las personas usuarias al acceder a través de su cuenta.
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Gráfico 15. Acciones de capacitaciones y personas capacitadas en la red 

territorial por año

2018 2019 2020 2021 2022

Capacitados 19.847 18.784 2.166 509 2.889

Capacitaciones 44.820 43.251 4.291 996 5.995

El total de capacitaciones designa el número de cursos que realizaron los 

usuarios del programa de forma presencial, al que también deben ingresar 

por medio de su cuenta única. El número de personas capacitadas, por 

su parte, define el número de usuarios que realizaron capacitaciones 

presenciales durante un periodo determinado. 

Capacitaciones2018

2019

2020

2021

2022

Capacitados

10.000 40.000 50.00030.00020.000
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BiblioRedes 2022

Gráfico 16. Sesiones en la red territorial según tipo de servicio 2022

Gráfico 17. Personas registradas a través de los servicios de sesiones  

y capacitaciones en la red territorial por región 2022
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El número de registros designa el número de personas que al inscribirse con 

sus datos en el programa, puede luego acceder a los servicios que ofrece 

a partir de su cuenta. Esta acción es realizada una única vez por cada RUT, 

normalmente justo antes de la realización de alguna de las actividades 

ofrecidas (sesiones o capacitaciones). 

Gráfico 18. Sesiones realizadas en la red territorial por región 2022
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Gráfico 19. Capacitaciones realizadas en la red territorial por región 2022

Durante 2022, tanto el número de registros como de sesiones y 

capacitaciones presenciales se concentró en la región Metropolitana 

(29 % del total de registros, 20 % del total de sesiones y 41 % del total de 

capacitaciones).

Respecto a las sesiones de acceso a internet, las regiones con mayor 

prevalencia después de la Metropolitana son Biobío y La Araucanía con 

12 %, seguidas por Valparaíso con un 11 %. Finalmente, en relación a las 

capacitaciones, las regiones con mayor demanda después de la Metropolitana 

son O’Higgins con un 19 %, La Araucanía con 12 % y Atacama 8 %.
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